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1. Einleitung

Das Bundesministerium fir Arbeit und Soziales méchte Menschen in NEUSTART
Deutschland, die schon lange Arbeit suchen und Menschen, die bei N DEUTSCHLAND
uns Zuflucht suchen, eine Chance zum Neustart bieten. Fiir Langzeit- QEMEINSAM STARK
arbeitslose gibt es verschiedene Moglichkeiten, die Aufnahme einer

Tatigkeit zu fordern, Aus- und Weiterbildung zu ermoéglichen und

personliche Hilfen zur Verfigung zu stellen. Beim Neustart von Fluchtlingen stehen Sprach- und
Integrationskurse, Qualifikationsberatung und -—anerkennung sowie Berufsausbildung oder
Nachqualifizierung und Forderung der Arbeitsaufnahme zur Verfligung. Fur die Integration von
Flichtlingen stellt der Bund dem Jobcenter zusatzliche Férdermittel zur Verfligung.

Mit dem vorliegenden Arbeitsmarktprogramm setzt das Jobcenter diese Ziele entsprechend der
Lage am ortlichen Arbeitsmarkt und der lokalen Struktur der SGB Il Leistungsberechtigten um.
Zusatzliche Chancen ermoglichen wir durch die Nutzung verschiedener Landes- bzw. Bundes-
ESF-Programme.

Das Arbeitsmarktprogramm wurde auch mit dem Beirat und der Beauftragten fiur Chancen-
gleichheit des Jobcenters erdrtert.

2. Ziele 2016

2.1 Gesetzliche Ziele

Die Grundsicherung fir Arbeitssuchende (SGB Il) soll Leistungsberechtigen die Fiihrung eines
Lebens ermdglichen, das der Wirde des Menschen entspricht. Es soll die Eigenverantwortung der
erwerbsfahigen Leistungsberechtigten und der mit ihnen in einer Bedarfsgemeinschaft lebenden
Personen gestarkt und dazu beigetragen werden, dass sie ihren Lebensunterhalt unabhangig von
der Grundsicherung aus eigenen Mitteln und Kraften bestreiten kdnnen. Insbesondere sollen
erwerbsfahige Leistungsberechtigte bei der Aufnahme einer Erwerbstatigkeit unterstutzt und der
Lebensunterhalt gesichert werden, soweit die Leistungsberechtigten ihn nicht auf andere Weise
bestreiten kénnen. Die Erwerbsfahigkeit der Leistungsberechtigen soll erhalten, verbessert oder
wiederhergestellt werden.

Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahren sollen unverziiglich nach Antragsstellung in
Ausbildung oder Arbeit vermittelt werden (8 3 Abs. 2 SGB Il). Bei den Uber 58-Jahrigen gilt dies
gleichermal3en im Hinblick auf eine Arbeit (8 3 Abs. 2 a SGB Il). Ein Sofortangebot erhalten
erwerbsfahige Personen, die innerhalb der letzten zwei Jahre weder aus dem SGB Il noch aus
dem SGB Il Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhaltes erhalten haben (8§ 15a SGB Il). Bei
Migranten, die nicht tUber ausreichende Deutschkenntnisse verfiigen, soll auf die Teilnahme an
Integrationskursen des BAMF hingewirkt werden (8 3 Abs. 2 b SGB Il). Die Frauenférderquote
sieht vor, dass Frauen mindestens entsprechend ihrem Anteil an den Arbeitslosen und ihrer
relativen Betroffenheit durch Arbeitslosigkeit geférdert werden sollen. Bei der Ausgestaltung der
aktiven Arbeitsférderung soll die Vereinbarkeit von Familie und Beruf berticksichtigt werden.



http://www.neustart-in-deutschland.de
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2011 ist der Auftrag hinzugekommen leistungsberechtigte Eltern zu unterstitzen und in geeigneter

Weise dazu beizutragen, dass Kinder und Jugendliche Leistungen fir Bildung und Teilhabe
moglichst in Anspruch nehmen (8 4 Abs. 2 SGB II).

2.2 Mit dem Freistaat Bayern flir 2016 vereinbarte Ziele

Die Zielvereinbarung zwischen dem Bayerischen Staatsministerium flr Arbeit und Soziales,
Familie und Integration (StMAS) und der Stadt Ingolstadt sieht fiir das Jahr 2016 drei Ziele vor:

e Verringerung der Hilfebedurftigkeit
o Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit und
e Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Die Verringerung der Hilfebedurftigkeit wird anhand der Entwicklung der Summe der Leistungen
zum Lebensunterhalt beobachtet. Das Jobcenter geht davon aus 2016 genauso Vviele
Arbeitsuchende in den 1. Arbeitsmarkt zu integrieren wie im Jahr 2015 oder im optimalen Falle
sogar die Anzahl leicht steigern zu konnen. Geht man davon aus, dass die Zahl der
Leistungsberechtigten auf Grund des weiteren Anstiegs der Zahl der auslandischen
Leistungsberechtigten (innereuropdische Wanderungsbewegungen, Flichtlinge) ansteigt, wird
dieses Ziel erreicht, wenn sich die Integrationsquote des Jobcenters im Vergleich zum Vorjahr um
nicht mehr als 5 % reduziert. Das Ziel den langfristigen Leistungsbezug zu vermeiden wird durch
die Erfahrungen der letzten Jahre immer schwieriger, insbesondere wird sich der Wegfall des
Programmes Perspektive 50plus bemerkbar machen. Daher hat das Jobcenter dem StMAS bei
der Verringerung des Bestandes an Langzeitleistungsbeziehern die Zielgrof3e 0 % vorgeschlagen..
Der Zielvereinbarungsprozess fiir 2016 wird voraussichtlich im 1. Quartal 2016 abgeschlossen.

2.3 Ziele der ESF-Bundesprogramme

Da es bundesweit in den letzten Jahren nur begrenzt gelungen ist, verfestigte Arbeitslosigkeit
aufzulésen, fordert das BMAS mit einem ESF-Bundesprogramm® die Eingliederung
langzeitarbeitsloser SGB |l Leistungsberechtigter auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt.
Dadurch soll es den Jobcentern ermdglicht werden, gezielt Arbeitgeber fiir langzeitarbeitslose
Frauen und Manner zu gewinnen. Dartber hinaus sollen Qualifizierungsdefizite ausgeglichen,
Programmteilnehmer/-innen wahrend der gefdrderten Beschéftigung intensiv betreut und die
Beschaftigungsverhaltnisse auf diese Weise nachhaltig stabilisiert werden.

Mit BIWAQ? unterstiitzt der Bund Stadte und Gemeinden mit strukturschwachen, benachteiligten
Quartieren (Fordergebiete des Stadtebaufoérderungsprogramms "Soziale Stadt") darin,
MalRnahmen der Arbeitsmarktforderung mit stadtebaulichen Investitionen zu verzahnen. Ziel des
BIWAQ-Programms ist es, in den benachteiligten Quartieren die Chancen der Bewohnerinnen und
Bewohner (ab 27 Jahren) auf Arbeit und Ausbildung zu verbessern und zur Starkung der lokalen
Okonomie beizutragen.

! http://www.lza.bva.bund.de
2 BIWAQ = Bildung, Wirtschaft und Arbeit im Quartier — http://www.biwaq.de
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2.4 Lokale Ziele
Als lokales Ziel strebt das Jobcenter Ingolstadt an, seinen Beitrag dazu zu leisten, dass Ingolstadt

auch weiterhin eine der deutschen GroR3stadte mit der niedrigsten Arbeitslosenquote und einer der
niedrigsten SGB Il Hilfequoten bleibt.

3. Leistungen zur Eingliederung in Arbeit

3.1 Ubergreifende Strategien

3.1.1. ALLGEMEINE UBERGREIFENDE STRATEGIEN

Das Jobcenter Ingolstadt bringt auch 2016 arbeitsmarktnahe erwerbsfahige Leistungsberechtigte
so schnell wie moglich in Arbeit oder Ausbildung. Bei Burgerinnen und Birgern, die noch nicht
integriert werden kodnnen, steht im Vordergrund, Qualifikationsdefizite zu vermindern und
Integrationsfortschritte zu erzielen.

Leistungsberechtigte Familien oder Partnerschaften werden durch die Arbeitsvermittler/innen und
Fallmanager/innen des Jobcenters ganzheitlich betreut. Wegen der an besonderen Zielgruppen
orientierten Betreuung (z.B. fur Jugendliche und junge Erwachsene unter 25 Jahren) haben
deshalb u.U. nicht alle Arbeitsuchenden den gleichen persotnlichen Ansprechpartner. Bei der
Uberwindung der Hilfebedirftigkeit der Familie bzw. Partnerschaft arbeiten die Mitarbeiter/innen
des Jobcenters regelmafig eng zusammen. Dabei findet auch ein intensiver Austausch mit dem
Leistungsbereich statt, z.B. um festzustellen, ob aufgrund einer Integration andere
Sozialleistungen, wie Wohngeld und Kinderzuschlag moglicherweise glnstiger fur die
Leistungsberechtigten sind, als ein weiterer ergdnzender Bezug von Arbeitslosengeld Il. Ebenso
kann der SGB Il Leistungsbezug durch eine erhdhte Realisierung von sonstigen Einklnften, wie
z.B. Unterhaltszahlungen, reduziert oder im Idealfall beendet werden.

Regelmafiger Kontakt mit den leistungsberechtigten Blrgerinnen und Blrgern gewahrleistet, dass
die Integrationsfachkrafte Gber den aktuellen Stand des Integrationsprozesses informiert sind und
gegebenenfalls zusatzliche Malnahmen ergreifen oder die Integrationsstrategie anpassen konnen.

Nachfolgend werden jingst begonnene Projekte und MafBnahmen vorgestellt, die sich nicht
ausschlie3lich an eine Zielgruppe richten, sondern einen Ubergreifenden Ansatz verfolgen.

3.1.2. ESF-BUNDESPROGRAMM BIWAQ; ,,BILDUNG
WIRTSCHAFT, ARBEIT IM QUARTIER"

Das Projekt ,QUartlERwerkSTADT* (01.07.2015 — 31.12.2018)
wird im Rahmen des ESF-Bundesprogramms BIWAQ durch

das Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz, Bau- und

Reaktorsicherheit und dem europaischen Sozialfonds gefordert. .

In Zusammenarbeit mit arbeit+leben gGmbH umfasst in ﬁ Bundesministeriur
Use_‘_ enarbe o arpeit+ieben g ' umiasst es e fur Umwelt, Naturschutz,

ganzheitliches Qualifizierungsangebot mit dem Fokus auf Bau und Reaktorsicherheit

Langzeitarbeitslose, Migrantinnen, Alleinerziehende, Partner

mit und ohne Kinder ab 27 Jahre, die ALGII beziehen und eine



http://www.biwaq.de/
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berufliche Integration anstreben, aber auf Grund multipler Vermittlungshemmnisse keinen Einstieg

in den regularen Arbeitsmarkt finden Die neun Teilzeitkurse (Mo — Fr. 8.30-13.30 Uhr, 2

MalRnahmen 2015, 4 MaRnhahmen 2016, 3 MalRBhahmen 2017) werden in allen Quartieren der
sozialen Stadt angeboten. Rund 22 Teilnehmerinnen und Teilnehmer sind pro Kurs vorgesehen.

Priméres Ziel ist die Vermittlung in den 1. Arbeitsmarkt. Dies wird erreicht durch: theoretische

Unterrichtsinhalte, berufspraktische Qualifizierungsanteile in einem geschitzten Rahmen und

Praktikumsmaoglichkeiten in Kooperationsbetrieben mit intensiver sozialpadagogischer Begleitung

zur Stabilisierung. Die Teilnahmedauer betrdgt neun Monate. Die MalRnahme umfasst 2 Tage
theoretische und 3 Tage praktische Qualifizierung.

3.1.3. BEDARFSGEMEINSCHAFTSCOACHING ek
Auch in der neuen ESF-Forderperiode 2014-2020 bietet das Fa”

Bayerischen Staatsministerium flr Arbeit und Soziales, Familie . zopaische union | EsF in BAYERN

EUROPAISCHER SOZIALFONDS WIR INVESTIEREN IN MENSCHEN

und Integration den Jobcentern die Mdoglichkeit das sog. b e o %
Bedarfsgemeinschaftscoaching durch Landes-ESF-Mittel zu Arbeitund Soziales, Familie und Integration &
fordern (sog. ,Férderaktion B 10“%). Aufgrund der positiven Erfahrungen aus der letzten ESF-
Forderperiode mit dem Tandem Projekt des Jobcenters wurden Projektforderantrage sowonhl
wieder fur Alleinerziehende, als auch fiir Single- Bedarfsgemeinschaften gestellt und genehmigt.
Zielgruppe der Forderaktion B 10 sind Ein- und Mehr-Personen-Bedarfsgemeinschaften. Dazu
gehdren auch die Kinder innerhalb der Bedarfsgemeinschaft. Ziele fir die Teilnehmenden sind:
o die Verbesserung der Vermittlungs- und Wiedereingliederungschancen in den 1. Arbeitsmarkt
¢ die Hilfe zur Selbsthilfe und/oder
e der Eintritt in Qualifizierung, in schulische / berufliche Ausbildung oder Bildung, Arbeitssuche
oder Eintritt in den Arbeitsmarkt.

Ziel des neuen Projektes ,Single-BG Coaching” ist es, alleinstehende erwerbsfahige Leistungs-
berechtigte im Alter zwischen 40 und 50 Jahren mit Potential flir eine positive perstnliche und
berufliche Entwicklung innerhalb des coaching Prozesses intensiv zu unterstitzen. Es sollen
dadurch der Zugang in Beschaftigung verbessert, die Vermittlungs- und Wiedereinstiegschancen
erhodht, die Erwerbsquote gesteigert, notwendige Transferleistungen gesenkt oder beendet und
nicht zuletzt der Ubergang in die Risikogruppe der iiber 50 jahrigen erwerbsfahigen Leistungsbe-
rechtigten vermieden werden.

Das Bedarfsgemeinschafts-Coaching-Projekt ,Tandem 1I* richtet sich ausschlielllich an
Alleinerziehende und ist daher im Abschnitt 3.7 beschrieben.

3.1.4. JOBWERKSTATT, AKTIVIERUNGSMARNAHMEN UND OFFENER
ZUGANG

Am Standort Heydeckplatz des Jobcenters steht ein Unterrichtsraum mit 12 PC Arbeitsplatzen, die
bisher im Projekt Perspektive 50+ genutzt wurden, ab 2016 dem gesamten Vermittlungsteam zur
Verfligung.

3 http://esf.bayern.de/esf/ziele/index.php
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Ab Marz 2016 fuhrt das Jobcenter AktivierungsmalRnahmen fir erwerbsféahige Leistungs-
berechtigte, insbesondere Neuantragsteller, in eigener Regie durch. Pro Monat sind zwei Kurse mit
24 Teilnehmerinnen und Teilnehmern geplant. Vorgesehene Inhalte sind das Erstellen von

Bewerbungsunterlagen, das Aufzeigen individueller (Selbst-) Lernmdoglichkeiten, eine berufliche
Orientierung und Aktivierung und nicht zuletzt ein begleitendes intensives Jobcoaching.

Zusatzlich steht die Jobwerkstatt jeden Donnerstag allen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten
offen, u.a. zur Stellenrecherche, zur Erstellung von Bewerbungsunterlagen und PC Nutzung.

3.2 Leistungen fir junge Menschen unter 25 Jahren

Im regelméafligen Kontakt mit den betreuten jungen Menschen im Alter von 15 bis 25 Jahren
werden von den Integrationsfachkraften im U25 Team schulische Leistungen, Berufswiinsche,
Interessen und Aktivitaten bei der Stellensuche abgeglichen und hilfreiche Unterstiitzungs-
angebote unterbreitet. Die hach SGB Il dem Jobcenter obliegende Aufgabe der Ausbildungs-
stellenvermittlung bleibt auch im Jahr 2016 fur alle Bewerber an die Berufsberatung der Agentur
fur Arbeit Ingolstadt rickibertragen. Jugendliche, die eine Berufsausbildung anstreben, werden in
einer Vereinbarung darauf verpflichtet, das umfassende Angebot der Berufsberatung der Agentur
fur Arbeit Ingolstadt zu nutzen.

Noch nicht ausbildungsreife leistungsberechtigte Personen unter 25 kbénnen in eine (SGB Il —
finanzierte) berufsvorbereitende BildungsmalRnahme (BvB) aufgenommen werden oder tber eine
Einstiegsqualifizierung (EQ) einen Ausbildungsbetrieb von ihrem Berufsinteresse und ihrer
Eignung Uberzeugen. Wenn wahrend einer Berufsausbildung Probleme auftreten, kann ein
vorzeitiges Scheitern mit ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH) verhindert werden (durch
begleitenden Nachhilfeunterricht in den kritischen Fachern und sozialpadagogische Betreuung).
Jugendlichen mit besonderem Unterstitzungsbedarf kann das Jobcenter seit 2015 auch eine
Assistierte Ausbildung (AsA) erméglichen, um auf diesem Weg zu einem erfolgreichen Abschluss
einer betrieblichen Berufsausbildung zu kommen.

Die anhaltend gute Situation auf dem Arbeitsmarkt wollen wir auch im Jahr 2016 nutzen, um
mdoglichst alle ausbildungsreifen jungen Menschen mit Ausbildungswunsch in eine betriebliche
Ausbildung zu vermitteln.

Integrations- und arbeitsmarktfernen benachteiligten jungen Ingolstadterinnen und Ingolstadtern
bieten wir in Zusammenarbeit mit der Kolping Akademie mit dem Projekt ,Plan-B“ eine eigene
Aktivierungshilfe an. Die betreuten Jugendlichen erfahren dabei eine besonders intensive, auch
aufsuchende Unterstiitzung und Begleitung mit dem Ziel, sie an Ausbildung und Beschéftigung
heranzufihren.

Die  Qualifizierungs-Initiative-Kolping  (QulK-Service 2.0) bietet eine arbeitsweltnahe
Projektwerkstatt fur jugendliche Leistungsberechtigte. Die Teilnehmer/-innen (bernehmen
unentgeltliche gemeinnitzige oder ehrenamtliche Aufgaben, Tatigkeiten und Dienste im sozialen
Bereich und Umweltsektor (z.B. Lebensmittellieferung fur Tafel e.V./Umzug/Mdbelmontage).

Die arbeitsmarktnahen arbeitslosen jungen Ingolstadter/-innen erhalten auch 2016 ein
Aktivierungsangebot mit einer Teilnahmedauer von drei bis maximal zwélf Wochen. Individuelle
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krankheitsbedingte oder unentschuldigte Fehlzeiten verlangern die Teilnahmeverpflichtung so

lange, bis die vorgesehenen Weiterbildungsinhalte vermittelt wurden bzw. der Unterricht in der
vereinbarten Dauer absolviert wurde.

Zur Forderung der Einstellungsbereitschaft bei angesprochenen Arbeitgebern gewahrt das
Jobcenter Ingolstadt auch fur junge Menschen gezielt Eingliederungszuschisse fur die
Begriindung von sozialversicherungspflichtigen Beschaftigungsverhaltnissen.

3.3 Leistungen fir Altere ab 50 Jahren

Nach erfolgreicher Beendigung der Projektbeteiligung am Bundesprogramm ,Perspektive 50plus®
werden die Uber 50-jahrigen SGBII- Leistungsempfanger ab 2016 von einem inhouse-spezifischen
50plus Team beraten und begleitet:

Schwerpunkte werden - neben Aktivierung und Vermittlung- zielgruppenorientierte Thematiken
sein. Aufgrund der positiven Erfahrungen im Projekt ,Perspektive 50plus“ ist der Ausbau einer
vorbeugenden, aber auch situationsbezogene Gesundheitsberatung in Planung. Diese erfolgt in
Einzelgesprachen und Gruppenmodulen. Die Kooperation mit Krankenkassen soll ausgebaut
werden. Gleichzeitig muss der Ansatz der Uberpriifung der gesundheitlichen Eignung und der
Feststellung einer eventuellen . Erwerbsminderung miteinbezogen werden.

Darlber hinaus wird die Zielgruppe der tUber 60-jahrigen spezialisiert und individuell beraten. Ent-
sprechend der Gesetzeslage erfolgt eine Beratung zur Inanspruchnahme einer vorzeitigen Alters-
rente bzw. Regelaltersrente nach § 12a SGB II.

Fur arbeitsmarktnahe, erwerbsfahige Personen ab dem flinfzigsten Lebensjahr werden auch nach
Beendigung des Perspektive 50plus Projektes, bereits bestehende Netzwerkpartner unterstitzend
zur Verfigung stehen. Zusatzlich kénnen die Integrationsfachkrafte einen spezifischen Ein-
gliederungszuschuss fiir altere Arbeithnehmerinnen und Arbeitnehmer gewahren.

Eine Besonderheit — im Rahmen der 50plus- Raumlichkeiten- stellt die sog. ,Jobwerkstatt* dar.
Dabei handelt es sich um MaRBhahmen der Gesundheits- und Bewerbungsaktivierungen, die die
Mitarbeiter in Eigenregie vor Ort durchfiihren.

Zugleich stehen dem Jobcenter die mit IT ausgestattete Schulungsraume im Kavalier Heydeck fir
zielgruppen- tbergreifende Bewerbungsmodule zur Verfligung.

3.4 Leistungen fur Neuantragsteller (ohne vorherigen Leistungsbezug)

Erwerbsfahigen Personen, die innerhalb der letzten zwei Jahre keine laufende Geldleistungen
nach SGB Il und Ill bezogen haben, soll bei der Beantragung von Leistungen unverzuglich
Leistungen zur Eingliederung in Arbeit angeboten werden (815a SGB II).

Daher erhalt dieser Personenkreis im Anschluss an das Erstgesprach, indem bereits eine Planung
der Integrationsstrategie erfolgt ein zeitnahes Sofortangebot. Im Jobcenter Ingolstadt wird jedoch
nach MaRgabe des Geschaftsprozesses Neuantragstellung nicht nur der Personenkreis nach
§ 15a SGB Il sofort gefordert, sondern alle Neukunden in die Integrationsbemihungen
einbezogen, um eine Vermittlung in den 1. Arbeitsmarkt bzw. eine Férderung zur Heranfiihrung an
diesen mdglichst schnell umzusetzen. Das Erstgesprach in der Arbeitsvermittlung findet vor dem
Termin in der Leistungsabteilung statt. Dabei wird die gesamte Palette an
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Eingliederungsleistungen eingesetzt, wie Vermittlungsvorschlage, Foérderungen aus dem
Vermittlungsbudget oder Mal3nahmen beim Arbeitgeber.

Daruber hinaus bieten sich Moéglichkeiten in Form von Integrationskursen oder von Maf3nahmen
zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung nach 8 16 Abs. 1 SGB 1l iVm § 45 SGB Il (z.B. zur
Feststellung, Verringerung oder Beseitigung von Vermittlungshemmnissen im zweiwéchentlichen
Eintritt) an, die Zuweisung zur hauseigenen Jobwerkstatt zur Erstellung der Bewerbungsunterlagen
oder Arbeitsgelegenheiten.

3.5 Leistungen fir Migrantinnen und Migranten

Grundsatzlich stehen fir die Zielgruppe der Migrantinnen und Migranten alle Férderangebote des
Jobcenters offen. Darlber hinaus bestehen spezielle Angebote fir diese Zielgruppe, um den
kulturellen, individuellen und integrationsspezifischen Hemmnissen bei der Vermittlung bzw.
Heranfuhrung an den 1. Arbeitsmarkt gerecht zu werden.

Folgende Aufgabenschwerpunkte werden diesen Leistungen zugeordnet:

= bei noch bestehenden Sprachdefiziten die konsequente unverziigliche Zuweisung in
Integrationskurse und ESF — berufsbezogen Sprachkurse mit Qualifizierungsanteil

= im Rahmen des neuen Anerkennungsgesetzes fir im Ausland erworbene
Berufsqualifikationen die Uberprufung aller Leistungsberechtigten auf Moglichkeiten der
Gleichstellung von Qualifikationen am ersten Arbeitsmarkt, sowie die sofortige Umsetzung
bei Neukunden, mdoglichst bereits wéhrend des Integrationskurses. Auf spezialisierte
Beratungsstellen (u.a. Migrationsberatungsstellen, 1Q Netzwerk, IHK Forsa) wird zur
parallelen Unterstiitzung hingewiesen

» Ubernahme der Anerkennungsgebiihr und Kosten von notwendigen Ubersetzungen fiir die
berufliche Gleichstellung, sowie Forderung der beruflichen Weiterbildung bei fehlenden
Qualifikationsbausteinen im Verfahren

= Gruppenmaflinahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung fir Migrantinnen zur
Forderung der interkulturellen Kompetenz, Heranfihrung an den Arbeitsmarkt, sowie
Sprachunterstitzung.  Nutzung  weiterer  geférderte  Programme, v.a. Aqua
(Akademikerinnen und Akademiker qualifizieren sich fur den Arbeitsmarkt)

= Zusammenarbeit mit dem Amt fir Staatsangehoérigkeits- und Auslanderangelegenheiten,
dem Bundesamt fur Migration und Flichtlinge (BAMF) , der Otto-Benecke-Stiftung,
MalRnahmetragern und dem Integrationsbeauftragten, um zur Netzwerkentwicklung
beizutragen

= Kontinuierliche Verbesserung der Rickmeldung aus den Integrationskursen, Verbesserung
des Absolventenmanagements

= Kontinuierliche Ansprache der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten zur Nutzung der
Méoglichkeiten aus Bildung und Teilhabe

Weitere spezielle MaRBnhahmen sind die Forderung der Fihrerscheinklasse C/CE im Einzelfall, vor
allem fur Migrantinnen und Migranten mit entsprechender Berufserfahrung im Herkunftsland, die
Zuweisung zur Sprachférderung von Eltern in Kindertageseinrichtungen (,Mama lernt deutsch®).

Im Jobcenter Ingolstadt wurden und werden Migrantinnen und Migranten von Anfang an als
besondere Zielgruppe betreut und geférdert. Wir wollen Leistungsberechtigten mit Migrations-
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hintergrund die Integration in die Gesellschaft und den Arbeitsmarkt auch durch gute
Netzwerkarbeit erméglichen:

e Das Jobcenter hat einen Sitz im Migrationsrat der Stadt.

e Eine Vertreterin des Migrationsrates ist Mitglied im Beirat des Jobcenters.

o Das Jobcenter kooperiert mit allen Stadtquartieren der ,Sozialen Stadt®, die einen hohen
Anteil an Bewohnern mit Migrationshintergrund (und SGB Il Leistungsbeziehern)
aufweisen. In Zusammenarbeit mit den Stadtteilquartieren startete das Jobcenter das
Programm Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier (Biwaq) des europdischen Sozialfonds
am 01.07.2015. Bis 2017 werden in den Stadtteilen in Zusammenarbeit mit der Arbeit &
Leben gGmbH neun MalRnahmen durchgefinhrt.

o Die Stadt Ingolstadt bietet allen Mitarbeiterlnnen, die Anliegen von Birgerinnen und
Birgern mit Migrationshintergrund bearbeiten, 2 Sprachkurse (Turkisch und oder Russisch)
innerhalb der Dienstzeit an.

Die Stadt Ingolstadt beschaftigt (auch aber nicht nur) im Jobcenter Mitarbeiterinnen, die
Uber einen Migrationshintergrund verfugen.

3.6 Leistungen fur Flichtlinge

Die Integration von anerkannten Flichtlingen stellt das Jobcenter vor zusétzliche, aber nicht
ganzlich neue Herausforderungen. Im Bereich der Forderung von Migrantinnen und Migranten
bestehen mittlerweile langjahrige Erfahrungen. Fur die Integration von Fliichtlingen stellt der Bund
dem Jobcenter zuséatzliche Fordermittel fur Personal und Arbeitsmarktpolitik zur Verfiigung.

Aufgrund der positiven Ergebnisse der spezialisierten Betreuung verschiedener Zielgruppen soll
auch fur die in 2016 groRer werdende Gruppe der anerkannten und damit SGB Il leistungsbe-
rechtigten Fluchtlinge spezialisierte Arbeitsvermittler fir Flichtlinge eingesetzt werden. Die
entsprechenden Auswahlverfahren finden im 1. Quartal 2016 statt.

Die Integration der Flichtlinge sollte im Idealfall nicht erst nach der Anerkennung beginnen. Das
Jobcenter setzt sich daher zusammen mit dem Sachgebiet Asyl des Amtes fiir Soziales dafir ein,
dass Asylsuchende mit guter Bleibeperspektive die speziellen Forderangebote der Agentur fir
Arbeit Ingolstadt nutzen, die diese in Umsetzung des zwischen dem Freistaat Bayern, der
bayerischen Wirtschaft und der Regionaldirektion Bayern der Bundesagentur fir Arbeit
vereinbarten Initiative ,Integration durch Ausbildung und Arbeit** anbietet. Zu erwéhnen sind hier
insbesondere das sich an junge erwachsene Fliichtlinge, die bereits die Schulfplicht erfiillt haben,
richtende Briickenjahr 21plus oder den von der Vereinigung der Bayerischen Wirtschaft (vbw)
kofinanzierten Bayern Turbo. Fur einen friihzeitigen Eintritt noch wahrend des Asylverfahrens in
diese Forderangebote spricht auch, dass die Finanzierung dann - nach derzeitiger Rechtsaus-
legung — auch nach der Anerkennung als Flichtling aus Mitteln der Arbeitslosenversicherung
erfolgt. Uber die Angebote der Agentur fir Arbeit hinaus soll auch von der Offnung der
Integrationskurse fir Asylbewerber mit guter Bleibeperspektive bereits wahrend des
Asylverfahrens Gebrauch gemacht werden. Fir alle Integrationsschritte wahrend des laufenden
Asylverfahrens liegt die Federfuhrung bei den Netzwerkpartnern des Jobcenters, insbesondere
dem Amt fur Soziales und der Agentur fur Arbeit.

* http://www.bayern.de/wp-content/uploads/2015/10/Vereinbarung_Integration-durch-Ausbildung-und-Arbeit.pdf
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Auch mit dem Amt fir Kinder, Jugend und Familie, das die unbegleiteten minderjahrigen
Fluchtlinge wahrend des Asylverfahrens in Obhut nimmt und betreut, besteht ein enger Austausch,

insbesondere zur Vorbereitung des Ubergangs der (dann) jungen Erwachsenen nach der
Anerkennung als Flichtling in das SGB |I.

Das Jobcenter setzt bei der Integration von Flichtlingen auf einen mdoglichst arbeitsmarktnahen
Ansatz. Im Idealfall sollen Qualifizierung (in sprachlicher und berufsfachlicher Hinsicht) und erste
oder vertiefende Erfahrungen in der deutschen Arbeitswelt parallel erfolgen. Anerkannte
Fluchtlinge haben vollen Zugang zum deutschen Arbeitsmarkt — bei der Einstellung durch einen
Arbeitgeber ist keine sog. Vorrangprifung durch die Agentur fur Arbeit mehr erforderlich.

Grundsatzlich stehen alle Férderangebote des Jobcenters und insbesondere die Malinahmen, die
sich fur Migrantinnen und Migranten bereits bewéhrt haben (s.o. Abschnitt 3.5), auch Fluchtlingen
offen. Hinzu kommen fiir die jungeren Fliichtlinge auch die spezifischen Férdermoglichkeiten des
Jobcenters im Bereich der Berufsausbildung, wie etwa die Férderung von Einstiegsqualifizierungen
(EQ), das sind ausbildungsvorbereitende Praktika, ausbildungsbegleitende Hilfen und in
Einzelfdllen auch eine assistierte Ausbildung in Betracht. Voraussetzung fir das erfolgreiche
Absolvieren einer dualen Berufsausbildung sind jedoch gute Deutschkenntnisse.

Fur arbeitsuchende Fluchtlinge realisiert das Jobcenter gemeinsam mit Bildungstragern
MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung, die sich speziell an der Situation von
Flichtlingen ausrichten. Neben der Feststellung der beruflichen Kenntnisse, Fahigkeiten und
Fertigkeiten sollen die Flichtlinge an den deutschen Arbeitsmarkt herangefiihrt werden und
parallel auch die berufsfachlichen Deutschkenntnisse vertieft werden.

Im Einzelfall soll auch das Instrument der Arbeitsgelegenheiten fiir anerkannte Flichtlinge genutzt
werden. Zumindest derzeit sind die Voraussetzungen an eine Arbeitsgelegenheit im SGB Il im
Hinblick auf die Zusatzlichkeit, das 6ffentliche Interesse und die Wettbewerbsneutralitat (vgl. 8 16d
SGB Il) restriktiver als im Bereich der AGH fir Asylbewerber.

Reine Sprachférderangebote darf das Jobcenter aus Eingliederungsmitteln nicht finanzieren. In
diesem Bereich kann aber wie in den Vorjahren auf das ab 2016 ausgeweitete Angebot der tUber
das BAMF finanzierten Integrationskurse und das darauf aufbauende berufsbezogene Deutsch im
ESF-BAMF-Programm zurtickgegriffen werden.

Ziel des Jobcenters ist es aul3erdem, das vielfaltige ehrenamtliche Engagement der Birgerinnen
und Bulrger, dass sich bisher in erster Linie auf Asylsuchende wahrend des Asylverfahrens
konzentriert hat, auch im Sinne der anerkannten Fliichtlinge zu nutzen. Bereits in der Umsetzung
befindet sich hier ein Patenprojekt der Integrationsbeauftragten der Stadt und der THI mit
Studierenden fir anerkannte Flichtlinge.

3.7 Leistungen fur Alleinerziehende

Mit einem eigenen Team von Integrationsfachkraften verfolgt das Jobcenter Ingolstadt das Ziel,
Alleinerziehende fur einen frihzeitigen (Wieder-)Einstieg in Beruf bzw. Erwerbstéatigkeit zu
gewinnen.
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Die Beraterinnen stellen zu allen Alleinerziehenden einen personlichen Kontakt her und vermitteln
Uberwiegend Angebote mit aktivierenden, orientierenden und beratenden Inhalten unter
Rahmenbedingungen, die auf die Bedirfnisse der alleinerziehenden Teilnehmerinnen und

Teilnehmer eingehen. Eingliederungsleistungen und flankierende Hilfen werden 2016 weiter zur
Unterstitzung eingesetzt.

Arbeitgeber erhalten einen angemessenen Eingliederungszuschuss, wenn sie alleinerziehende
Leistungsempféangerinnen und Berufsriickkehrende in sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung
einstellen. Die finanziellen Mittel dafiir werden im Eingliederungsbudget nicht gesondert
ausgewiesen, sondern sind im Gesamtansatz fir Eingliederungszuschiisse enthalten.

TANDEM Il

Von Juli 2015 bis Juni 2017 Ubernehmen zwei erfahrene Mitarbeiterinnen

aus dem Team Alleinerziehende im Rahmen des Landes-ESF - Projekts @@@
.randem II“ die besonders intensive Betreuung von Alleinerziehenden, d
teilweise auch in aufsuchender Form. Individuelle Probleme, mit denen

die Teilnehmerinnen beansprucht sind, werden identifiziert und nachhaltig bearbeitet.

Trotz der sehr guten Arbeitsmarktsituation in Ingolstadt profitieren leistungsberechtigte Allein-
erziehende noch nicht genug von den sich bietenden Mdoglichkeiten zu existenzsichernder
Erwerbstatigkeit. Im Rahmen des Vorganger-Projekts konnten bis Marz 2015 bis zu 52 Personen
laufend und ausgesprochen erfolgreich an einem Coaching teilnehmen. Die bei der Umsetzung
gewonnenen Erfahrungen flieBen auch nach dem Projektende direkt in die Beratungspraxis des
Teams Alleinerziehende ein.

3.8 Leistungen fir Frauen

Angesichts des zunehmenden Fachkréftebedarfs hat die Foérderung und ErschlieBung des
Erwerbspotenzials von Frauen fir den regionalen Arbeitsmarkt eine hohe Bedeutung. Die
Aufnahme - und Ausweitung - einer Erwerbstétigkeit von Leistungsberechtigten mit Erziehungs-
und Betreuungspflichten ist im SGB Il ein wichtiges und lohnendes Handlungsfeld.
Bedarfsgemeinschaften mit Kind/Kindern kénnen ein Familieneinkommen oberhalb des Niveaus
der Grundsicherung fiir Arbeitsuchende haufig nur Uber eine Ausweitung der Erwerbstatigkeit
erlangen.

Leistungen aus dem Eingliederungstitel stehen danach in vollem Umfang auch den Frauen mit
Forderbedarf zur Verfiigung.

Insbesondere zur Verbesserung der Wiedereingliederungschancen fir Frauen mit nachhaltigen
Vermittlungsschwierigkeiten sollen auch im Jahr 2016 bisher erfolgreich laufende ESF-
MalRnahmen mit teilnehmerorientierter Beschulung angeboten werden. Dabei erhalten die
Teilnehmerinnen eine berufliche Grundbildung mit beruflichem Fachunterricht in verschiedenen
Berufsbildern.

Um Fragen der Gleichstellung von Frauen und Mannern im ALG Il - Bezug, der Frauenforderung
sowie der Vereinbarkeit von Familie und Beruf bei beiden Geschlechtern zu beraten und zu
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bewegen, hat das Jobcenter eine eigene Beauftragte flr Chancengleichheit am Arbeitsmarkt
(BCA) bestellt.

Die Aufgaben der Beauftragten fur Chancengleichheit am Arbeitsmarkt umfassen:

Frauenfdrderung:

» Hilfestellung bei Anerkennung von Bildungsabschliissen aus dem Ausland

* Unterbreitung von Weiterbildungs- und Qualifizierungsangeboten, auch fir Berufs-
rickkehrerinnen und Wiedereinsteigerinnen

+ Statistische Auswertung im Hinblick auf Frauenquote

Forderung der Gleichstellung von Frauen und M@nnern

» Chancengleichheit und Gleichbehandlung gewahrleisten

« Beratung und Unterstitzung bezuglich gleiche Entlohnung

» Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz gewéhrleisten: z.B. durch Betriebs-
besichtigungen in Zusammenarbeit mit AG-Team

Forderung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf bei beiden Geschlechtern

» Unterstltzung bei Fragen der Eingliederung in Arbeit und Ausbildung

*+ Beratung und Sensibilisierung von Arbeitgebern/-innen, z.B. flexible Arbeitszeiten
(Zusammenarbeit und Absprache mit AG — Team)

e Zusammenarbeit mit allen zustandigen Stellen und Organisationen in Fragen der
Vereinbarkeit von Familie und Beruf, z.B. Kinderbetreuung, familienbegleitende Hilfen

Ebenso organisiert, plant und fuhrt die BCA Projekte zu verschiedenen Themen in den Bereichen
Frauenforderung, Vereinbarkeit von Familie und Beruf bei beiden Geschlechtern und
Gleichstellung von Frauen und Mannern durch.

3.9 Leistungen fir Schwerbehinderte und Rehabilitanden

Bei der Feststellung der Reha Eigenschaft wird das Jobcenter von den speziellen Beratern der
Agentur flr Arbeit unterstitzt, die Auswahl individuell passender Reha-Férderangebote und der
Abwicklung der Reha-Falle, mithin die Leistungs- und Integrationsverantwortung im Rahmen der
beruflichen Rehabilitation, u.a. Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben, obliegt jedoch allein dem
kommunalen Trager.

Um die Integration von arbeitsuchenden Rehabilitanden und Menschen mit Schwerbehinderung in
den ersten Arbeitsmarkt zu verbessern, wird das Jobcenter Ingolstadt auch 2016 mit dem
Integrationsfachdienst Munchen-Freising, der auch in Ingolstadt eine AuRenstelle betreibt
kooperieren. Zusatzlich stehen 10 Mal3nahmeplatze zur intensiven Unterstiitzung der Arbeitssuche
beim IFD zur Verfigung

Bei der Einstellung von (schwer-) behinderten Arbeitssuchenden, deren Vermittlung erschwert ist,
werden erhohte Lohnkostenzuschiisse an den Arbeitgeber gewahrt.

Auch bei der Entwicklung eines kommunalen Aktionsplans Inklusion ist das Jobcenter Ingolstadt in
der Projektgruppe Arbeit, Beschéaftigung, Ausbildung seit Herbst 2014 beteiligt. In diesem
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Handlungsfeld sollen kurz-, mittel- und langfristige MaRnahmen festgelegt werden, die zu einer
gesteigerten Beteiligung behinderter Menschen bei Arbeit und Beschéftigung fihren. Die Arbeit am

kommunalen Aktionsplan Inklusion wird im Frihjahr 2017 abgeschlossen und dem Stadtrat zur
Entscheidung vorgelegt.

3.10 Leistungen fur Langzeitleistungsbezieher

3.10.1 STRATEGIEN ZUR REDUZIERUNG DES LANGZEITLEISTUNGSBEZUGS

Langzeitleistungsbezieher sind alle erwerbsfahigen Leistungsberechtigten, die bereits seit mehr als
21 Monaten Leistungen beziehen.

Die Langleistungsbezieher sind keine homogene Gruppe, praktisch alle gangigen Férdergruppen
sind vertreten: Altere, Alleinerziehende, Berufstatige mit erganzenden Leistungsbezug, Schiiler ab
dem 17. Lebensjahr, Jugendliche unter 25 Jahre, Personen mit physischen und psychischen
gesundheitlichen Einschrankungen, Suchtkranke, Schwerbehinderte, Erziehende von kleinen
Kindern, Berufsriickkehrerinnen, Personen mit Migrationshintergrund und sonstige.

Neben der Unterscheidung der Teilzielgruppen nach Personenmerkmalen lassen sich die
Langzeitleistungsbezieher in drei Kerngruppen gliedern:

1. Personen, die 24 Monate und mehr weder gearbeitet noch an einer AktvierungsmalRnahme
teilgenommen haben, und statistisch als Langzeitarbeitslose erfasst werden.

2. Personen, die statistisch nicht als ,(langzeit)arbeitslos® erfasst werden — aber de facto
langzeitarbeitslos sind. Das gilt fur

o Personen, die dem Arbeitsmarkt (gemaf § 10 SGB) nicht zur Verfligung stehen, weil sie
Kinder unter drei Jahren oder pflegebedirftige Angehérige betreuen, sowie Schiler/innen

e Personen in Aktivierungs- oder Qualifizierungsmalnahmen, die statistisch als
arbeitssuchend gefiihrt werden.

e Personen mit ein- oder mehrmaliger kurzzeitiger Integration in sozialversicherungspflichtige
Beschaftigung mit einem monatlichen Einkommen oberhalb von 450,- €, die statistisch im
Wechsel als integriert oder arbeitslos gefuhrt werden.

3. Personen, die mit einer Arbeitszeit von mehr als 15 h/Woche voll oder in Teilzeit erwerbstatig
sind, aber zuséatzlich zu ihrem Arbeitsentgelt einen Leistungsanspruch haben, und statistisch als
erwerbstétige Leistungsbezieher (Erganzer/Aufstocker) erfasst werden.

Es handelt sich damit um eine aufRerst inhomogene Gruppe. Die Hebel, um sie beruflich zu
integrieren, sind genauso unterschiedlich wie die Probleme, die der Hilfebedurftigkeit zugrunde
liegen.

Handlungsansatze:
e spezielles Beratungsteam fur Alleinerziehende, ESF Maflinahmen fur die Gruppe
e spezielles Beratungsteam fur unter 25 jahrige, Fallmanagement

e spezielle Beratung fur Uber 50-jahrige im Rahmen der gesundheitlichen Eignung und
Uberprufung Erwerbsminderung
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e spezielle Beratung fur Gber 58-jahrige zur Inanspruchnahme einer vorzeitigen Altersrente
bzw. Regelaltersrente
¢ Malnahme fiur benachteiligte Jugendliche
e Modulare Mal3nahme zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung
e Bundes- und ESF Programme, Vermittlung mit nachgehendem Intensiv-Coaching fur
Langzeitarbeitslose, BIWAQ (AktivierungsmalRnahmen in der sozialen Stadt), Single BG
Coaching fur 40-50 jahrige, Tandem Il fur Alleinerziehende, Maflinahme beim Bildungs-
trager mit sozialpadagogischer Begleitung
e Sonderaktionen bzgl. Erganzer (Lebensunterhalt vollstandig aus eigenen Mitteln bestreiten)
unter Einbeziehung der gesamten Bedarfsgemeinschaft
e Sonderaktionen bzgl. Geringverdiener
¢ Fallmanagement flr Leistungsbezieher mit multiplen Vermittlungshemmnissen,
Arbeitsgelegenheiten, Forderung von Arbeitsverhaltnissen
e Nutzung der kommunalen Eingliederungsleistungen

Leistungsberechtigte werden nach 18 Monaten Leistungsbezug (also praventiv, bevor sie zu
Langzeitbeziehern werden) speziell und intensiv unter Einbeziehung der gesamten
Bedarfsgemeinschaft auf ihnren Qualifizierungsbedarf und ihre Vermittelbarkeit gepruft. Hierfur steht
den Arbeitsvermittlern und Fallmanagern grundsatzlich das gesamte Foérderangebot des
Jobcenters zur Verfigung.

3.10.2 ESF-BUNDESPROGRAMM ZUR EINGLIEDERUNG o
LANGZEITARBEITSLOSER LEISTUNGSBERECHTIGER S

*
* oy K

EUROPAISCHE UNION
Im Rahmen des neuen ESF-Bundesprogramms gewéhrt das BMAS

Zuwendungen an Jobcenter, die fUr langzeitarbeitslose erwerbsfahige \
Leistungsberechtigte nach dem SGB Il Perspektiven einer nachhaltigen g\

beruflichen Eingliederung in den allgemeinen Arbeitsmarkt schaffen. Die  guropaischer sozialfonds
Forderung  ermoglicht  Jobcentern  gezielt  Arbeitgeber  flr fir Deutschland
langzeitarbeitslose  Frauen und Manner zu gewinnen. Darliber hinaus werden
Quialifizierungsdefizite ausgeglichen, teilnehmende Frauen und Manner wahrend der geférderten
Beschaftigung intensiv betreut und die Beschéftigungsverhdltnisse auf diese Weise nachhaltig

stabilisiert. Anfangliche Minderleistungen der Arbeithehmer werden den Arbeitgebern mittels
Lohnkostenzuschiissen ausgeglichen.

Zielgruppe sind Arbeitslosengeld Il Empféanger, die seit mindestens 2 Jahren ohne Unterbrechung
arbeitslos sind, mindestens 35 Jahre alt sind und Uber keinen oder keinen verwertbaren
Berufsabschluss verfiigen. Personen, die in den letzten 5 Jahren arbeitslos waren und bei denen
weitere Vermittlungshemmnisse hinzutreten, werden besonders intensiv gefdrdert.

Seit 01.08.2015 nimmt das Jobcenter am Programm teil. Bis Juli 2017 sollen 54 erwerbsfahige
Leistungsberechtigte entsprechend der Forderrichtlinie vermittelt und betreut werden. Im Rahmen
der Forderrichtlinie wurden aus dem Kreis der erfahrenen Vermittlungsfachkrafte des Jobcenters
ein Betriebsakquisiteur fir die Stellengewinnung und —besetzung sowie ein Coach fur die
Betreuung nach der Arbeitsaufnahme bestimmt.
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3.11. Leistungen fur Selbstandige

Ein spezialisierte Arbeitsvermittlerin betreut die Kundengruppe der Leistungsberechtigten, die einer
selbstéandigen Erwerbstatigkeit nachgehen (auch im Nebenverdienst) und diejenigen, die eine
Existenzgrindung planen. Wichtigstes Kriterium ist dabei die Erreichung der Tragfahigkeit der
selbstandigen Tatigkeit, d.h. ergdnzendes Arbeitslosengeld Il ist nicht mehr erforderlich , sowie die
Prufung der personlichen Eignung und fachlichen Kompetenzen der (potentiell) Selbstandigen.

In engster Zusammenarbeit mit dem Leistungsbereich des Jobcenters werden bei allen Selbstan-
digen, die derzeit ergdnzend Arbeitslosengeld Il Leistungen beziehen, betriebliche Optimierungs-
moglichkeiten geprift. Hierzu werden auch Ortsbegehungen durchgefihrt. Falls Umséatze bzw.
Gewinne nicht gesteigert werden kénnen, werden Selbstandige spatestens nach zwei Jahren auf
den ersten Arbeitsmarkt verwiesen. Zusatzlich werden alternative Beschéaftigungsmdglichkeiten,
z.B. auch innerhalb der Bedarfsgemeinschaft in Erfahrung gebracht. Griindungswillige durchlaufen
einen Geschéftsprozess, in dessen Verlauf z.B. ein Businessplan, sowie eine
Rentabilitatsvorschau erarbeitet werden missen. Seit 2013 hat die Leistungsabteilung dazu
ebenfalls eine spezielle Sachbearbeitung fir den Bereich Selbstandigkeit eingerichtet. Diese an
der Zielgruppe ausgerichtete Zusammenarbeit hat sich gut bewahrt und wird 2016 fortgesetzt.

Der Kontakt zu Beratungsstellen, wie Existenzgrunderzentrum, Handwerkskammer, aktive
Senioren, Mikrofinanzierung spielt sowohl fir die Beantwortung typischer Fragestellungen im
Zusammenhang mit einer selbstédndigen Tatigkeit eine Rolle, wie auch bezlglich der Beantragung
von Finanzierungen.

4. Kommunale Eingliederungsleistungen

Die kommunalen Eingliederungsleistungen nach & 16 a SGB Il — Kinderbetreuung, hdausliche
Pflege von Angehérigen, Schuldnerberatung, psychosoziale Betreuung und Suchtberatung —
flankieren die Integrationsarbeit des Jobcenters. Dies unterstreicht den ganzheitlichen Ansatz der
Grundsicherung fur Arbeitsuchende — in vielen Fallen verhindert eben nicht nur ein fehlendes
Stellenangebot oder eine fehlende Qualifizierung die Arbeitsaufnahme. Der sozial integrative
Ansatz in der Arbeitsvermittlung gewinnt immer mehr an Bedeutung, vor allem hinsichtlich der
Struktur der erwerbsfahigen Leistungsbezieher. Das Jobcenter ist mit zahlreichen Beratungsstellen
vernetzt. Die Arbeitsvermittler/innen Gbernehmen im Prozess die Lotsenfunktion und binden die
Ruckmeldungen dieser zusatzlichen Fachlichkeit in die Fallarbeit ein. Bei Erziehenden ist ein
ausreichendes und auch wahrend eines Jahres erweiterbares Kinderbetreuungsangebot eine
entscheidende Voraussetzung fur die Aufnahme oder Ausweitung einer Erwerbstatigkeit.

4.1 Kinderbetreuung und héausliche Pflege von Angehdrigen

Das Amt fur Kinder, Jugend und Familie der Stadt Ingolstadt schreibt jahrlich die Bedarfsplanung
fur Kindertagesbetreuung der unter 14 Jahrigen fort. Bei der Bedarfsplanung werden auch
Vertreter der Arbeitgeber und das Jobcenter beteiligt. Die Betreuungskapazitaten wurden in den
vergangenen Jahren insbesondere im Bereich der Betreuung der unter 3jahrigen Kinder deutlich
erweitert. Ein weiterer Ausbau ist auch fir 2016 geplant.
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4.2 Schuldnerberatung

Die Schuldnerberatung flr die Arbeitslosengeld Il Empfanger erfolgt nicht durch das Jobcenter
oder die Stadt Ingolstadt selbst, sondern durch von der Stadt geforderte Trager der
Wohlfahrtspflege, hier die Diakonie und die Caritas. Aufgrund der erfolgten Ausweitung der
Beratungskapazitaten durch die Férderung auch der Schuldnerberatungsstelle der Caritas kénnen
alle Arbeitslosengeld 1l Empfanger mit einer Schuldenproblematik zeitnah beraten werden.
Besonders wichtig ist der direkte Kontakt und Informationsaustausch zwischen den
Arbeitsvermittlern und der Schuldnerberatung.

4.3 Psychosoziale Betreuung

Schwere psychische Probleme kénnen ebenso ein Grund sein fiir eine langere Arbeitslosigkeit wie
schwere kdrperliche Einschrankungen. Nach dem Vorliegen eines arztlichen Gutachtens kann sich
der Vermittler oder Fallmanager z.B. an den sozialpsychiatrischen Dienst der Caritas oder das
Zentrum fur psychische Gesundheit im Klinikum wenden. Dort erféhrt der Betroffene eine spezielle
Betreuung, wie Vermittlung in eine ambulante bzw. stationare Therapie, Organisation von
betreuten Wohnen, stabilisierende Arbeitsangebote durch Hinzuverdienstfirmen.

Seit Juli 2013 wird der Kontakt und die Zusammenarbeit mit dem Steuerungsverbund psychische
Gesundheit in Ingolstadt stdndig ausgebaut. Im Beratungsverlauf erfolgt ein gegenseitiger
Austausch, um den Kunden eine ganzheitliche Unterstiitzung zu gewahren. Zwei Fallmanager des
Jobcenters sind Mitglieder der untergeordneten Arbeitskreise Sucht und Beschéftigung.

Verlangert worden ist die Moglichkeit systemubergreifend sowohl seitens des Jobcenters als auch
seitens des Amtes fur Soziales SGB Il und SGB XlI-Leistungsbezieher psychosozial zu betreuen.
Die MaRnahme (,AMPEL") dient dem Ziel die Beschaftigungsfahigkeit zu erhalten bzw. bei
Sozialhilfeempféngern wieder herzustellen.

4.4 Suchtberatung

Leistungsempfanger mit einer Suchtproblematik werden im Jobcenter hauptsachlich von Fall-
managern betreut. Diese arbeiten in Ingolstadt vorwiegend mit dem blauen Kreuz, dem Klinikum
und der Caritas Suchtambulanz zusammen. Ziel dieser Betreuungsleistung ist stets eine soziale
und psychische Stabilisierung der Kunden, die die Grundlage fir eine arbeitsmarktliche Integration
liefern kann. Gemeinsam mit den Betroffenen werden Ldsungsmdglichkeiten gesucht und die
Betroffenen werden auch wahrend einer Therapie, vor allem jedoch wahrend ihrer Substitution von
ihrem Ansprechpartner im Jobcenter begleitet. Im Anschluss soll Gber verschiedene Zwischenziele
(z.B. Arbeitsgelegenheit, MaRnahme zur Aktivierung, berufliche Qualifizierung) eine entsprechende
Integration ins Arbeitsleben eine langfristige Perspektive bieten und damit einem Ruckfall
vorbeugen.

5. Kommunale Leistungen fur Bildung und Teilhabe

Die kommunalen Leistungen fir Bildung und Teilhabe richten sich in erster Linie an Kinder und
Jugendliche. Kurzfristig und unmittelbar dienen sie nicht der Integration in den Arbeitsmarkt. Mittel-
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und langfristig sollen auch diese Leistungen dazu beitragen, dass sich die Chancen der jungen
Menschen beim Ubergang von der Schule in den Beruf verbessern.

Zur Umsetzung des Hinwirkungsgebotes in 8§ 4 SGB Il und um eine weitere Steigerung der
Inanspruchnahmequote der Leistungen zu erhalten, besteht seit dem 01.01.2014 eine zentrale
Bearbeitungsstelle fur Leistungen zur Bildung und Teilhabe im Jobcenter. Hier werden alle Antrége
des Jobcenters und auch Antrage fir Familien, die Kinderzuschlag oder Wohngeld beziehen,
zentral bearbeitet.

Im Haushalt des Jobcenters sind 2016 fir Bildungs- und Teilhabeleistungen 620.000 € (SGB II:
500.000 €, Kinderzuschlag/Wohngeld: 120.000 €) eingeplant.

6. Netzwerkstrukturen

Sowohl fur die Erbringung der Leistungen zur Eingliederung in Arbeit des 8§ 16 SGB Il und
88 16b ff SGB Il als auch fur die kommunalen Eingliederungsleistungen, 816a SGB II, arbeiten wir
mit den Tragern der freien Wohlfahrtspflege zusammen.

o Die Kinderbetreuung wird neben den stadtischen Kindertageseinrichtungen auch durch
freie Trager erbracht. Ein entsprechendes Verzeichnis hat das Amt fur Kinder, Jugend und
Familie veroffentlicht.

e Die Schuldnerberatung erfolgt durch die Schuldner- und Insolvenzberatungsstelle des
Diakonischen Werkes und durch die Caritas Kreisstelle Ingolstadt.

e Suchtkranken Hilfebedurftigen stehen die Netzwerkpartner der Caritas Suchtberatung,
Condrobs, Refugium, Blaues Kreuz, Arbeitskreis Sucht, Institutionsambulanz,
Selbsthilfegruppen sowie die Allgemeinen Sozial- und Lebensberatung zur Verfligung.

e Zusammenarbeit mit dem Steuerungsverbund Psychische Gesundheit Ingolstadt mittels
Kooperationsvereinbarung, eine Integrationsfachkraft ist Mitglied im AK Sucht, eine im AK
Beschaftigung

e Zusammenarbeit mit den Integrationsfirmen, z.B. Integra, Insel, SIZ;
Arbeitseinsatzmdoglichkeiten, betreutes Wohnen, psychische Unterstiitzung

e Fur Frauen in Not bietet das Frauenhaus in der Tragerschaft der Caritas eine
Zufluchtsmaglichkeit. Der Prozess der Zugangssteuerung im Jobcenter Ingolstadt wurde
nach den Empfehlungen des Deutschen Vereins fir offentliche und private Firsorge e. V.
umgesetzt. Es sind sowohl im Fallmanagement, als auch in der Leistungssachbearbeitung
Mitarbeiter benannt, die diese Félle betreuen

e Zur Verbesserung der Integrationschancen von Jugendlichen arbeitet das Jobcenter mit
dem Amt fur Kinder, Jugend und Familie und der Berufsberatung der Agentur fir Arbeit
zusammen.

e Der sozialpsychiatrische Dienst der Caritas, der Insel e. V., das Gesundheitsamt Ingolstadt
und das Zentrum fir psychische Gesundheit im Klinikum Ingolstadt unterstitzen die
Integrationsarbeit der Arbeitsvermittler und Fallmanager mit psychisch Kranken.
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e Unser Alleinerziehenden-Team erhalt Unterstutzung von der Erziehungsberatungsstelle
der Caritas und des Diakonischen Werkes, der Caritas Beratungsstelle fur

Alleinerziehende, vom Sozialdienst katholischer Frauen e. V. und dem Frauenberatungs-
zentrum.

e Zur reibungsloseren Integration von Vorbestraften wurde eine enge Zusammenarbeit der
Vermittler und Fallmanager mit der Bewahrungshilfe beim Landgericht Ingolstadt
beschlossen.

o Die Aussiedlerberatungsstelle des Diakonischen Werkes sowie die Stadtteiltreffs werden
gezielt in unser Angebotsspektrum Ubernommen, insbesondere fir die Personengruppe der
Migranten.

e Einen Uberblick Uber die Hilfsmoglichkeiten in Ingolstadt bei Suchtproblemen bietet ein
vom stadtischen Gesundheitsamt herausgegebenes Handbuch fur Betroffene, Angehdrige
und Berater.

¢ Mit der Selbsthilfekontaktstelle des Gesundheitsamts besteht eine enge Zusammenarbeit
bezlglich des Angebotes fir Interessenten und der Kontaktherstellung

e Zur Vermeidung der Wohnungslosigkeit und Verminderung der Folgen der Obdachlosigkeit
wird mit dem Amt flr Soziales zusammen gearbeitet. Zwischen der Stadt und der
Gemeinnitzigen Wohnungsbaugesellschaft wurde ein Kooperationsvertrag geschlossen.

7. Finanzen

Die Ansatze im Bundeshaushalt 2016 fir Eingliederungsleistungen und Verwaltungskosten im
Rahmen der Grundsicherung flr Arbeitsuchende steigen erstmals seit 3 Jahren aufgrund von
flichtlingsbedingtem Mehraufwand. Fir diesen Mehraufwand sind 325 Mio. fir Verwaltungskosten
und 243 Mio. fur Eingliederungsmittel vorgesehen.

Grundsatzlich erhalt das Jobcenter Ingolstadt fir das Jahr 2016 voraussichtlich 2.613.680 €
Eingliederungsmittel und 3.925.179 € Verwaltungsmittel, mithin 6.538.859 € als Globalbudget. Die
Zusatzmittel fUr Flichtlinge werden in 2 Tranchen verteilt (60% am Jahresanfang, 40 % 2. Quartal
2016). Im Rahmen der 1. Tranche wird das Jobcenter zusatzlich 157.200 € fir
Eingliederungsmittel und 204.360 € fur Verwaltungskosten erhalten. Aus der 2. Tranche sind bei
Beibehaltung des Verteilungsmalistabes weitere 240.000 € zu erwarten.

Bei der Verteilung der allgemeinen Mittel wird weiterhin der sog. Problemdruckindikator
bertcksichtigt, nach dem Regionen mit guter Arbeitsmarktlage zusatzlich Abschlage bei der
Zuteilung der Eingliederungsleistungen hinnehmen missen. Kostensteigerungen bei den
Personal- und Sachkosten durch Tariferhéhungen, Erhéhung der Sachkostenpauschalen oder die
allgemeine Kostenentwicklung blieben erneut ganz aul3er Acht.

Fur das Jobcenter Ingolstadt hat sich die Zuteilung der Bundesmittel in den vergangenen Jahren
wie folgt entwickelt:

18




jobcenter

. . Umschichtung aus Eingliederungs-
Zugeteilte Zugeteilte N . .
o . . Eingliederungs- in mittel nach
Eingliederungsmittel Verwaltungsmittel . .
Verwaltungsmittel Umschichtung

2008 5.638.720 € 3.566.080 € 1.084.000 € 4.554.720 €
2009 5.239.833 € 3.893.524 € 969.722 € 4.270.111 €
2010 4.792.465 € 3.967.211 € 775.000 € 4.017.465 €
2011 3.757.211 € 3.886.605 € 650.000 € 3.107.211 €
2012 3.056.760 € 3.858.645 € 800.000 € 2.256.760 €
2013 2.418.082 € 3.905.812 € 871.284 € 1.546.798 €
2014 2.504.163 € 3.859.540 € 920.000 € 1.584.163 €
2015 2.467.129 € 3.789.964 € 1.110.000 € 1.357.129 €
2016 ca. 2.875.000 € ca. 4.265.000 € 1.130.000 € 1.745.000 €

(Stand 12/ 2015)

Wie in den Vorjahren planen wir auch fur das Jahr 2016 zur Realisierung eines besseren
Betreuungsschlissels fur die Arbeitsuchenden mit einer Umschichtung von Eingliederungsmitteln
in den Verwaltungshaushalt. Dadurch wird eine individuellere Beratung und Betreuung der
Arbeitsuchenden ermdglicht. Diese Strategie hat sich auch aufgrund der Uberdurchschnittlichen
Ingolstadter Arbeitsmarktlage bewéhrt und mit zur Senkung der Arbeitslosengeld Il Bezieher in
Ingolstadt beigetragen.

Zur Umsetzung des neuen ESF-Bundesprogramms zur Eingliederung langzeitarbeitsloser
Leistungsberechtigter wird das Jobcenter Ingolstadt zusatzliche Fordermittel in Héhe von bis zu
740.000 € erhalten. Die genaue Forderhthe ist abhéngig davon, wie viele langzeitarbeitslose
Personen integriert werden kénnen. Mit den zusétzlichen Fordermitteln werden die Kosten fr den
Betriebsakquisiteur, das Coaching, einfache Qualifizierungsmalinahmen fir die Arbeithehmer,
Mobilitatshilfen fur die Teilnehmer und die Lohnkostenzuschiisse an Arbeitgeber finanziert. Die
Mittel sind allerdings nur fur dieses Programm zu verwenden.

Im Rahmend der Beteiligung am ESF-Programm BIWAQ werden voraussichtlich weitere 250.000 €
erhalten werden. Diese werden jedoch grof3tenteils an den Projekttrager arbeit + leben gGmbH
weitergeleitet.

Das Bayerische Staatsministerium flr Arbeit und Soziales tragt Uber Landes-ESF-Mittel einen Teil
der Kosten, die dem Jobcenter fur das Coaching von Bedarfsgemeinschaften entstehen. Auch
zusatzliche Qualifizierungsmalinahmen fir Langzeitarbeitslose und Arbeitslose werden durch das
StMAS aus Landes-ESF-Mitteln im Rahmen der sog. ,Aktion 9* finanziert.

Weggefallen ist hingegen im Jahre 2016 die Forderung aus dem Bundesprogramm Perspektive
50plus. Hier konnten in den vergangenen Jahren bis zu 900.000 €/jahrlich zusatzlich generiert
werden.

8. Anlagen

Weitere Informationen zu Strukturen der Ingolstadter SGB Il Leistungsberechtigten kénnen der
Anlage 1 ,Analysen” zu diesem Arbeitsmarktprogramm entnommen werden. Eine Detailibersicht
Uber die fur 2016 geplanten arbeitsmarktpolitischen MaRnahmen befindet sich in Anlage 2 zu
diesem Arbeitsmarktprogramm. Eine Gesamtubersicht fir welche Forderinstrumente die vom Bund
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zur Verfugung gestellten Eingliederungsmittel in 2016 aus heutiger Sicht eingesetzt werden sollen,
enthalt die als Anlage 3 beigefiigte Tabelle. Auf Veranderungen am Arbeitsmarkt kann und wird im

Verlauf des Jahres 2016 gegebenenfalls durch die mdgliche teilweise Umverteilung der
Fordermittel zwischen den einzelnen Forderinstrumenten reagiert werden.
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