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Mit dem City-Ticket als Kundenbindungsinstrument soll die Frequenz in der Innenstadt
fur die Handler erhoht werden und damit zu einer Belebung der Altstadt beitragen. Der
Verein IN-City vertreibt das in Kooperation mit der IFG und INVG vor Jahren ins Leben
gerufen City-Ticket zu einem sehr geringen Preis an seine Mitglieder. Die IFG tragt neben
den Mindereinnahmen auch die Anschaffungs- und Produktionskosten des City-Tickefts.

Durch die Ausgabe des City-Tickets soll neben der Nutzung des OPNV das Parken in
zentralen Parkeinrichtungen geférdert werden, um so den Parksuchverkehr innerhalb der
Altstadt zu verringern. Dem wirde eine Integration der On-Street-Parkplatze

entgegenstehen.

Das Ziel der umsatzorientierten Innenstadtférderung muss starker in den Fokus geruckt
werden. Hierzu bedarf es einer Neustrukturierung des City-Tickets. Die IFG plant derzeit
die Digitalisierung des City-Tickets in Kombination mit weiteren Bonusmaoglichkeiten. IN-
City e.V. begruBt die Modernisierung. Dem Verein IN-City liegt eine ausgearbeitete
Masterarbeit vor, welche die derzeitige Situation kritisch analysiert und neue Losungen
zur Optimierung des City-Tickets vorschlagt. Vor allem auf der Integration alternativer
Zielgruppen (Radfahrer und FuBganger) liegt ein Fokus, um durch ein

Kundenbindungsinstrument Vorteile fur alle Akteure zu schaffen.

Mit der Grindung eines neuen Vereins ware v.a. ein hoher IFG-Personalaufwand fur die
Betreuung und Akquise der Mitglieder sowie die administrative Abwicklung (mind. 2 VZA
It. IN-City notwendig) notig. Dieser Vorschlag sollte nach der Neustrukturierung und einer

Anlaufzeit neu bewertet werden.

Fazit: Die von der IFG in Planung befindliche Neustrukturierung des City-Tickets, in
Kooperation mit IN-City e.V., wird abgewartet. Im IFG Verwaltungsrat wird Gber den
Projektstand berichtet. Der Vorschlag zur Grindung eines neuen Vereins wird zu
gegebener Zeit neu bewertet.
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